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ANALIZA ANKETIRANJA TURISTIENEGA GOSPODARSTVA
V DOLINI SOCE

V Dolini So¢e smo ponovno anketiranje turisticnega gospodarstva izvedli jeseni 2022. Vecino anketiranj
smo opravili na terenu, nekaj izpolnjenih vprasalnikov pa so turisti¢ni ponudniki poslali po e-posti. Na
osnovi 71 v celoti reSenih anket smo prisli do spodnjih rezultatov.

Obdina podjetja

Obéina Bavec
Obéina Kobarid

Obéina Tolmin

n=73

Vecina anketirtanih ima podjetje v obcini Bovec (48 %), po 26 % anketiranih pa v obcini Kobarid in obcini
Tolmin.

Prevladujoc¢a dejavnost podjetja

0% 20% 40% 60% 80%

nastanitve
gostinstvo
ponudnik zabave 4 0%

ponudnik rekreacije na prostem

turistiéna agencija 4l 1%

drugo:
n=71

Drugo: TD, turisti¢na kmetija (3), muzej, drustvo, ponudnik rekreacije na prostem

Prevladujoca dejavnost 75 % vseh anketiranih je nastanitev.
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Cas opravljanja dejavnosti podjetja v letih
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Najvel anketiranih svojo dejavnost opravlja manj kot sedem let (17 %).

Stevilo zaposlenih ¢ez leto

0.2

n=71

zacasni ... pripravniki:

W stevilo

Anketirani turisti¢ni ponudniki najvec zaposlujejo sezonske delavce.
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Trajnostno poslovanje podjetja

0% 20% 40% 60% 80% 100%

2.1 redno spremljame porabo energije iz razliénih virov
(elektrika, plin, daljinsko ogrevange ...).

2.2 izvajamo ukrepe za zmanj3anje porabe energije
(zatesnitev oken in vrat, senzor za priziganje/ugasane ...

2.3 uporabljamo obnovljive vire energije (solame plosée,
P = g biummear,geetma turbiﬁe ...).’

2.4 redno spremljamo porabo vode.

___ 2.5 izvajamo ukrepe za zmanjsame porabe vode
(straniséne Skoljke z dvajnim sistemom splakovanja ali ...
2.6 reciklimmo odpadno vodo (2za zalivanje vrta, umivanje
tal, izplakovanje toalet ...) ali uporabljamo deZevnico.

2.7 redno spremljamo koli¢ino proizvedenih odpadkov.

2.8 lotujemo odpadke v skladu z navodili obfine oziroma
komunalnega podjetja.

2.9 izvajamo ukrepe za zmanjSanje plastiénih odpadkov.
2.10 izvajamo ukrepe za zmanjsanje koli€ine odpadne hrane.
2.11 uporabljamo okolju prijazne izdelke (ekolodka

dstila, izdelki za ponovno uporabo, izdelki iz ...

2.12 goste spodbujamo k varéevanju z energijo in vodo ter
zmanjsanju koli@ne in lodevanju odpadkov (z ...

2.13 goste qﬁcdbujamq k uporabi trajnostnih oblik
transporta za prihod v destinacjo in gibanye po njej ...

2.14 imamo oblikovano strategijo, akcijski naért ali

politiko za uvajanje trajnostnih praks,

2.15 redno spremljamo, objavijamo in komuniciramo dosezke
na podrodju trajnostnih praks.

2.16 imamo jasno cblikovan pravilnik napredovanja, plane
politike in di linskih postopkov za slene.
2.17 zaposlene redno izobrazujemo.

2.18 goste spodbujamo k pitju vode iz pipe.

2.19 smo seznanjeni z moZnostjo prejemanja spodbud
pridobljen ekoloski oz. trajnostni certifikat (povradlo ...
2.20 aktivno sodelujemo z lokalno turistiéno organizacijo
(informiranje, vkljuéevanje v aktivnosti, izobrazevanja, ...
2.21 izvajamo ukrepe za spodbujanie lokalne bictske
raznovrstnosti ter varstvo in chramanje krajine.

. 2.22 podpirama |okalno skupnost oziroma lokalne

znamenitosti (z donacijami, sponzorstvom, prostoveljnim ...
2.23 dajemo v ¢im vedji men prednost lokalnim
pridelovalcem in proizvajalcem.

2.24 52 d petencialnih posledic podnebnih sprememb
za turizem v nadi destinaciji.

m4 W3 W2 m1 EHO

4 =da, v polni meri, 3 = da, a lahko Se napredujemo, 2 = ne, vendar razmisljamo o tem, 1 = ne, o tem ne razmisljamo, 0 = ni
relevantno, ker aktivnosti niso povezane z naso dejavnostjo

Nekaj dejstev:

- Kar 88 % anketiranih skrbno lo€uje odpadke.

- 75 % anketiranih spodbuja goste k pitju vode iz pipe.

- 65 % anketiranih daje prednost lokalnim pridelovalcem in proizvajalcem.

- Le 10 % anketiranih redno spremlja, objavlja in komunicira svoje dosezke na podrocju
trajnostnih praks.
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Ukrepi, ki so jih podjetja uvedla za zmanjSanje rabe energije:

LED razsvetljava (31), senzoriji za luci (21), avtomatski sistemi za izklop luci (8);

zatesnitev oken (4) in vrat (2), menjava oken (9) in vrat (4), troslojna okna, izklop
prezracevanja ponoci;

menjava kurilnega sistema iz toplotne Crpalke na ogrevanje s sekanci, ogrevanje na bio maso
(5), termostati na radiatorjih (13), avtomatsko ugasanje klime (5) ob odprtih vratih in oknih,
toplotna ¢rpalka (3), toplotna ¢rpalka na sonc¢ne celice, toplotna ¢rpalka za vodo, daljinski
nadzor nad ogrevanjem in porabo energije, omejitev ogrevanja na 22 stopinj, son¢na
elektrarna (3) za talno gretje, centralno krmiljenje, solarne celice (3), solarno sanitarno
ogrevanje, temperatura vode max. 45 stopinj;

ojacana fasada (4), izolacija hiSe (4), izolacija ostresja, energetska sanacija stavbe (5),
termopan steklo (2) v vseh razstavnih prostorih;

elektri¢ni aparati z nizko porabo (3);

racionalna poraba energije;

informiranje gostov (7), spodbujanje k minimalni porabi energije.

i, ki so jih podjetja uvedla za zmanjSanje rabe vode:

Varcne pipe (8), menjava pip, termostatski tusi, nizji pretok vode (5), perlatorji (3), reduktorji
(3), regulatorji;

dvojno izplakovanje WC-jev (25), menjava kotlicka, senzor vode na pisoarju, pisoarji brez
splakovanja, uporaba sive vode za kotli¢ek (2), minimalno splakovanje;

filtracija vode(2) za ponovno uporabo, zbiralnik vode (4), kaplji¢no zalivanje (2), uporaba
dezevnice (4) za WC in pralni stroj, dve dodatni cisterni za vodo;

racionalno upravljanje s posteljnino;

nabava kavnih avtomatov;

menjava naprav z novejsimi;

preverjanje tesnil;

var¢evanje z vodo;

osvescanje gostov (9).
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Ukrepi, ki so jih podjetja uvedla za zmanjsanje koli¢ine plastic¢nih odpadkov:

Brez plasti¢nega pribora (2), izogibanje plasti¢ni embalazi (9), brez plasticne embalaze;
priprava zajtrkov brez plasticne embalaZe;

lastni proizvodi, domaca, lokalna hrana (2), lastna voda;

nakupovanje hrane brez embalaze;

uporaba vecjih pakiranj (5);

uporaba razgradljivih vreck, stekla (2), steklenic (7) ali papirja (2), kartonaste embalaze (3),
povratne embalaZe (4), uporaba sladkornice, solnice, razgradljive posode;

reciklaza stekla, lo¢evanje odpadkov (3), ponovna uporaba embalaze (2);

varcevanje pri vreckah za smeti;

osvescanje in obvescanje gostov (7).

Ukrepi, ki so jih podjetja uvedla za zmanj$anje koli¢ine odpadne hrane:

Moznost kompostiranja (2), pojejo zivali (7), pojemo sami;

samopostrezni zajtrk (3), individualni zajtrki, dnevni meniji, priprava hrane za narocene goste,
kuhanje po narocilu (2), prilagojeno porcioniranje, porcijska pakiranja (2), predlagamo manjsa
narocila, manjse koli¢ine (5), hrana samo tekom sezone;

organizacija kuhinje, optimizacija kuhinje, rezervacije pred dogodki;

ponovna uporaba ostankov hrane (3), ostanke ponudimo za domov (3), vracilo neuporabljenih
surovin ponudniku.

Objava dosezkov na podrocju uvajanja trajnostnih praks:

Socialna omrezja (6),

spletna stran(7),

brosure, Casopisi, publikacije,
tabla in razlaga,

ustno ob obisku (3)
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Vklju€evanje zaposlenih v izobraZevalne programe:

Strokovna izobraZevanja: licenca za reSevalca iz divjih voda, upravljanje kampov, izobraZzevanje
za sobarice, C¢iscenje, druga strokovna izobrazevanja (3);

tecaji marketinga;

urejanje spletnih strani;

booking;

oblikovanje cen;

oblikovanje dodatne ponudbe;

brezplacne delavnice Turizma Dolina Soce (2);

konzorcij Slovenia Green;

trajnostno poslovanje (6);

HACCP (3);

varstvo pri delu;

razlicni seminariji (5), delavnice (2), tecaji, srec¢anja, ogled primernih dodatnih praks,
samoizobrazevanje (3), interno izobrazevanje (3).

Sodelovanje pri aktivnostih lokalne turisti¢ne organizacije:

Sirjenje novic o lokalnih dogodkih, promocija (2), ankete, pridobivanje informacij na podro¢ju
turizma, informiranje;

skrb za pohodniske poti, sodelovanje pri delovnih in Cistilnih (3) akcijah, urejanje okolice (2),

oblikovanje in umescanje infrastrukture v lokalno okolje, lokalna oskrba (2);

udeleZba na sejmih, prodaja;

redno sodelovanje (10);

vsakoletno srecanje sobodajalcev z razlicnimi delavnicami, izobrazevanja (3);

razne aktivnosti (3), dogodki,

aktivno ¢lanstvo v projektu gorniska vas,

nudenje nastanitev, rezervacije;

svet zavoda TDS (4), strokovni svet (3), ¢lanstvo v odborih, priprava startegij razvoja turizma,
TIC, booking center (4), pogodbeno sodelovanje (5);

kartica DS (2), Alpe Adria.
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Sodelovanje pri ukrepih za spodbujanje lokalne biotske raznovrstnosti ter varstva in ohranjanja krajine:

- Skrb za okolico (8), urejanje okolice (6) in poti, koSnja (6), roze, sadni vrt, skrb za parkirisce (2),
pobiranje smeti (2), skrb za reke;

- urejanje manjSe muzejske zbirke, prikaz sirarjenja na Tolminskem;

- izvajanje kmetijsko-okoljskih ukrepov, upostevanje standardov ekoloskega kmetovanja,
prodaja lokalnih pridelkov, skrb za Zivali v blizini, izbira lokalnih rastlinskih vrst, domaci pridelki,
zaCimbe, lokalna sodelovanja (2), ekoloska kmetija, reja avtohtone pasme, kmetovanje,
pridelava in predelava lastnih proizvodov;

- Zelena zveza zaSCita reke;

- ozavesSCanje gostov o pomenu neokrnjene narave, opozarjanje na pravila TNP, opozarjanje o
prepovedi kurjenja, divjega kampiranja, trganju roz v gorah, nudenje informacij o javnih
prevozih.

Podpiranje lokalne skupnosti oziroma lokalnih znamenitosti:

- Spodbujanje ljudi k pesacenju in kolesarjenju (2), k nakupu lokalnih izdelkov in spominkov
lokalnega drustva;

- ponujanje prospektov, informiranje gostov (3);

- donacije (13) drustvom v kraju, podpora lokalnim drustvom, sponzorstvo, prostovoljno delo (4)
za projekt gorniska vas, TD (8), sodelovanje lokalne skupnosti (5), zdruzenje kmetij;

- sodelovanje na dogodkih (4) ter vaskih in drugih prireditvah;

- Clanstvo v lokalnih organizacijah (kajak klub, gasilci ...)(5);

- sodelovanje s TIC-em in obcino;

- sodelovanje na Cistilnih akcijah (3), skrb za zgodovinsko pot, urejanje turisti¢nih tock (2),
vzdrzevanje (2), skrbnik znamenitosti, urejanje okolice, urejanje naravne dediscine, iS¢enje
parkiriS¢, upravljanje naravne znamenitosti;

- brezplacana izposoja koles obcini za dan mobilnosti, popusti pri izposoji za domacine,
brezplacni najemi koles za otroke;

- kupovanje slovenske hrane.

Potencialne posledice podnebnih sprememb za turizem v destinaciji:

- Susa (24), pomanjkanje vode (7), vpliv na reke in ribe, nizek vodostaj (6) Soce, poplave (4),
pomanjkanje pitne vode (3), zdrsi zemlje, naravne nesrece, vremenske spremembe (5), vroce in
dolgo poletje (2), vrocina (2), pozari, ekstremna neurja (5), toca, ekstremno vreme (2),
nepredvidljivo vreme, slab zrak, tople brezsnezne zime (2);

- pomanjkanje sena (2), vpliv na kmetijstvo (3);
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- teZave pri ribolovu in vodnih Sportih;

- zviSanje stroskov;

- povecanje odpadkov, onesnazevanje (2);

- izpad biotske raznovrstnosti (2);

- preobremenjenost doline s turisti v glavni sezoni (8);
- podaljsanje sezone (2);

- drugi vplivi na turizem.

Odstotek energije iz obnovljivih virov

0% 10% 20% 30% 40%
' " L . J

do 10 %
10-25%
25-50 %
50 -75 %

nad 75 %
n= 66

32 % anketiranih uporablja ve¢ kot polovico energije iz obnovljivih virov.

Odstotek blaga, hrane in pijac, kupljenih pri lokalnih proizvajalcih

0% 10% 20% 30% 40%
L L L . )

do 25 %
25-50 %
50 -75 %
nad 75 %

n=67

43 % anketiranih vec¢ kot polovico blaga, hrane in pijac kupi pri lokalnih proizvajalcih.
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Odstotek storitev, ki jih opravijo lokalni ponudniki

do 25 %
25-50 %
50 -75 %
nad 75 %

n=67

Kar 62 % anketiranih vel kot polovico storitev naroci pri lokalnih ponudnikih.

Pripravljenost za delitev podatkov o porabi energije

ne (15%)

da (85%)

n=47

85 % anketiranih, ki redno zbirajo podatke o porabi energije, je te podatke pripravljenih deliti z nami.

Pripravljenost za delitev podatkov o porabi vode

ne (16%)

da (84%)

84 % anketiranih, ki redno zbirajo podatke o porabi vode, je te podatke pripravljenih deliti z nami.



